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PARTE I: CONDICOES GERAIS

ARTIGO 1.° - OBJETO

Constitui objeto do presente Caderno de Encargos a prestacdo de servicos de
fransporte rodovidrio de passageiros, incluindo a venda a bordo de titulos de transporte, no
Ramal da Lousd, entre Serpins e Coimbra, previstos no Anexo | ao presente Caderno de

Encargos.

ARTIGO 2.° - DURAGAO DO CONTRATO

1. A presente prestacdo de servicos deverd ser executada diariamente, por um
periodo estimado de vigéncia de 22 meses, com data de inicio prevista para 18 de

dezembro de 2021 e termo previsto em 17 de outubro de 2023.

2. O contrato poderd cessar antecipadamente com a entrada em funcionamento do
Sistemma de Mobilidade do Mondego [SMM], devendo, nesse caso, a MM informar o
Adjudicatdrio com uma antecedéncia minima de 3 (trés) meses, através de carta registada

com aviso de rececdo para a morada a indicar no contrato a celebrar entre as partes.

ARTIGO 3.° - DISPOSICOES POR QUE SE REGE A CONTRATACAO
1. A presente contratacdo reger-se-a:

a) Pelo contfrato que vier a ser estabelecido, incluindo todos os anexos que dele
fardo parte infegrante, nomeadamente:

i. Os suprimentos dos erros ou omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que tais erros ou omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo érgdo competente pela decisdo de contratar;

i. Caderno de Encargos;

ii. Proposta do adjudicatdrio;
iv. Esclarecimentos sobre a proposta adjudicada, prestados pelo Adjudicatdrio,

Caso 0s houver.

b) Pela legislacdo portuguesa aplicével, incluindo o Cédigo dos Contratos PUblicos,

no que os documentos referidos no nimero anterior forem omissos.

2. As divergéncias que, porventura, existam entre os documentos que infegram o

confrato e por que se rege a presente contratacdo, se ndo puderem solucionar-se pelos



Caderno de Encargos — Concurso publico com publicacdo de andncio
no JOUE para a prestacdo de servicos de transporte rodovidrio de
passageiros em alternativa ao Ramal da Lousd entre Serpins e Coimbra

critérios legais de interpretacdo, aplicar-se-& o disposto no n.° 5 do artigo 96.° do Cddigo dos

Contratos PUblicos.

ARTIGO 4.° - ARTICULACAO COM A METRO MONDEGO

1. Sem prejuizo de o Adjudicatdrio ser responsdvel pelo objeto do contrato, a sua

atfividade desenvolver-se-& de forma articulada com a MM.

2. Os contactos telefénicos ou presenciais entre o Adjudicatdrio e a MM deverdo
decorrer durante o hordrio de trabalho praticado por esta, ou seja, das 2h00 das 18h00,
devendo a participacdo de técnicos de ambas as partes processar-se em moldes a acordar

em conjunto.

3. A participacdo dos técnicos da MM em nada diminui a responsabilidade do

adjudicatdrio, como Unico responsdvel pelo objeto do contrato.

ARTIGO 5.° - PRECO

1. Os valores a pagar pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o seu
objeto durante o periodo de vigéncia, ndo poderdo exceder os precos indicados na alinea

a), bem como os valores unitdrios para os servicos descritos nas alineas seguintes:

a) Para a prestacdo de servicos de transporte rodovidrio alternativo, entre as estacdes
de Coimbra e Serpins, de acordo com o hordrio constante no Anexo | e supressoes
do Anexo Il, para o periodo de 22 meses definido no n.° 1 do artigo 2.° deste
Caderno de Encargos, — 2.711.240,00 € (dois milhdes setecentos e onze mil e

duzentos e quarenta euros);

b) Por autocarro adicional por viagem:
— Coimbra/Serpins — 120,00€
— Coimbra/ Lousd — 95,00€
— Coimbra/Miranda do Corvo — 70,00€

¢) Por autocarro adicional por dia, fendo como referéncia a realizagdo, por um
autocarro, de 6 viagens nos percursos dos servicos de transporte rodovidrio
alternativo — 210,00¢;

d) Em caso de desvios de transito imposta por autoridade publica ou administrativa,
ter-se-d em consideracdo o preco médio por km resultante da proposta do

adjudicatdrio.
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2. SAdo considerados anormalmente baixos, valores que sejam 15% ou mais inferiores &

média dos precos das propostas a admitir, os quais podem levar & exclusGo das respetivas

propostas.

3. Os precos sdo fixos, ndo havendo lugar a sua revisdo durante todo o periodo de

vigéncia do contrato.

4. Os precos incluem todos os encargos, salvo o IVA, que acresce aos mesmos.

1.

ARTIGO 6.° - CONDICOES DE FATURAGAO E PAGAMENTO

As condicdées de faturacdo e pagamento constardo do contrato, em

conformidade com o respetivo plano de execucdo da prestacdo de servicos, e subordinar-

se-do as seguintes condicoes:

a)

b)

d)

A faturacdo serd emitida no inicio do més seguinte ao da prestacdo de servicos e
em funcdo da efetiva mobilizacdo de meios humanos e materiais, devendo ser
acompanhada de todos os elementos descritivos e justificativos que permitam a
sua conferéncia, devendo ser deduzidos os descontos devidos de acordo com o

estipulado no titulo contratual.

Na faturacdo serdo deduzidos os valores dos servicos de transporte rodovidrio ndo
prestados por motivos imputdveis ao Adjudicatdrio (ex.. avaria do autocarro,
falhas do pessoal e outros motivos ndo designados), servindo como base para
essa deducd@o os precos por viagem adicional indicados na proposta do

Adjudicatdrio.

Na faturacdo serd deduzido o valor de 25% sobre o preco do autocarro por
viagem adicional correspondente aos servicos de fransporte rodovidrio ndo

prestados, por motivos ndo imputdaveis ao Adjudicatdrio.

Nos casos em que o servico ndo realizado apenas corresponda a uma parte do
percurso previsto, serd sempre deduzido na faturacdo o valor da viagem

completa que se encontrava programada.

2. Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo das respetivas faturas, no

prazo de 30 (frinta) dias a contar da data da sua rececdo na MM, desde que as mesmas

tenham tido a aprovacdo desta e serdo efetuados através de transferéncia bancdria.

3. Caso as faturas apresentadas ndo sejam aprovadas pela MM porque

desconformes com o contrato, esta comunicard tal decisdo ao Adjudicatdrio, que deverd

apresentar outras em sua substituicdo, devidamente corrigidas.



Caderno de Encargos — Concurso publico com publicacdo de andncio
no JOUE para a prestacdo de servicos de transporte rodovidrio de
passageiros em alternativa ao Ramal da Lousd entre Serpins e Coimbra

ARTIGO 7.° - CAUCAO

1. Para garantia do exato e pontual cumprimento das obrigacdes emergentes do
contfrato, o adjudicatdrio deve prestar uma caucdo nos termos previstos no Programa de

Concurso.

2. A caucdo pode ser executada pela MM sem necessidade de prévia decisdo
judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer importdncias que se mostrem devidas por
forca do ndo cumprimento por aquele das obrigacdes legais ou confratudis,
designadamente por sancdes pecunidrias aplicadas nos termos previstos no contrato ou

prejuizos incorridos pela MM por forca do incumprimento do contrato.

3. A execucdo parcial ou total da caucdo prestada implica a renovagdo do respetivo

valor, no prazo de 15 dias apds a notificacdo pela MM para esse efeito.

ARTIGO 8.° - RESPONSABILIDADE CIVIL

1. O Adjudicatdrio € o Unico responsdavel perante a MM pelo integral cumprimento
das obrigacdes decorrentes do confrato sem que possa invocar falta de cumprimento por
parte de terceiros, designadamente dos seus agentes, fornecedores e prestadores de

servicos.

2. O Adjudicatdrio € igualmente responsdvel pelos danos ou prejuizos causados, por

acdo ou omissdo dos seus agentes, O MM ou a terceiros.

3. A responsabilidade técnica e de coordenacdo de todo o trabalho realizado para

atingir os objetivos fixados no objeto do contrato caberd exclusivamente ao Adjudicatdrio.

4. A participacdo da MM nos frabalhos, para além do fornecimento das informacdes
e meios que |he competirem prestar, ndo afeta as garantias e responsabilidades do

Adjudicatdrio.

5. O Adjudicatdrio é o Unico responsdvel pelos prejuizos, de qualquer natureza,
causados aos passageiros, suportando as indemnizacoes, de qualquer natureza, a que os
mesmos tenham legal ou contratualmente direito, nomeadamente decorrentes de

quaisquer acidentes, causados pelos veiculos.

6. Se a MM tiver que assumir a indemnizacdo de prejuizos que, nos termos do contrato
e do Caderno de Encargos, sdo da responsabilidade do adjudicatdrio, este indemnizd-la-&
de todas as despesas que, por esse facto e seja a que titulo for, houver que suportar, bem
como assistird a MM o direito de regresso das quantias que pagou, ou que tiver que pagar,

podendo fazer a compensacdo com a faturacdo em divida.
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ARTIGO 9.° - SIGILO E PUBLICIDADE

1. O Adjudicatdrio e o seu pessoal obrigam-se a guardar sigilo relativamente a toda a
documentacgdo e informacdes a que tenham acesso nos termos do contrato, ndo podendo
facultar a terceiros quaisquer informacdes nem sobre a natureza dos préprios trabalhos, nem
sobre os resultados e conclusdes deles, sem autorizacdo prévia escrita da MM, nem utilizd-los

em seu beneficio no &mbito de outros servicos ou contratos.

2. A obrigacdo de sigilo profissional referida impde-se também relativamente as
informacdes que possam ser fornecidas internamente aos técnicos do Adjudicatdrio ndo
diretamente envolvidos na prossecucdo dos objetivos do confrato, desde que fais
informacodes, pela sua natureza, possam perturbar a execucdo dos trabalhos, ou, por

qualquer forma, causar prejuizos.

3. O Adjudicatdrio ndo poderd fazer, ou consentir, qualquer espécie de publicidade
relacionada com a prestacdo de servicos objeto do presente contrato sem prévia

autorizacdo escrita da MM.

4. As obrigacdes previstas nos numeros anteriores mantém-se por um periodo de 5

anos apds o termo do contrato.

5. O adjudicatdrio é responsdavel perante a MM por qualquer violacdo, por parte dos

seus agentes ou subcontratados, das obrigacdes previstas nos niUmeros anteriores.

ARTIGO 10.° - PRAZOS

1. Se houver atrasos por factos comprovadamente imputdveis & MM ou devido a
caso de forca maior, reconhecido pela MM, esta concederd ao adjudicatdrio a
prorrogacdo dos prazos estabelecidos, em medida igual & do atraso imputdvel dqueles

factos, ndo advindo para o Adjudicatdrio direito a qualquer indemnizacdo.

2. A prorrogacdo dos prazos a que se refere o nUmero anterior deve ser solicitada

pelo Adjudicatdrio antes do termo dos mesmos.

3. Ocorrendo facto que deva ser considerado caso de forca maior, o Adjudicatdrio,
no prazo de trés dias, comunicard o facto & MM por carta registada, para que, em
colaboracdo, se proceda ao seu apuramento e d determinacdo dos seus efeitos; se assim
ndo proceder, o Adjudicatdrio ndo poderd mais invocar o direito d prorrogacdo do prazo,
salvo se o caso de forca maior o houver impedido também de solicitar oportunamente o

apuramento do facto.
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4. Se houver atraso devido a caso de forca maior, por periodo superior a 1 (um) més,
a MM poderd rescindir o confrato, ndo sendo devida qualguer indemnizacdo o

adjudicatdrio.

ARTIGO 11.° - PENALIDADES

1. Se o Adjudicatdrio, por motivo que Ihe seja imputdvel, ndo proceder d realizacdo
de gualquer dos servicos mencionados no ponto 2 do artigo 24.° da Parte Il do Caderno de
Encargos, sem prejuizo do disposto nas alineas b) e ¢) do ponto 1 do artigo 6.° da Parte | do
Caderno de Encargos, ser-lhe-& aplicada uma penalidade de 150€ por viagem ndo
realizada. Este valor unitdrio duplicard sempre que em cada més se registem 5 ou mais

sifuacoes desta natureza.

2. Se, em resultado das acdes de fiscalizacdo a bordo, nos termos do ponto 7.5 do
arfigo 24.° da Parte Il do Caderno de Encargos, for encontfrado algum passageiro a viajar
sem fitulo de transporte vdlido, serd aplicada ao Adjudicatdrio a penalidade igual ao dobro

do valor de um bilhete inteiro entre a ocrigem e o destino do servico.

3. Nos casos da auséncia de cobranca de titulos de transporte, por motivos
imputdveis ao Adjudicatdrio, serd deduzido na faturacdo o valor de até 150€ por cada
servico em que ndo se verificou a cobranca, sem prejuizo do disposto nas alineas b) e c) do
n.° 1 do arfigo 6.° da Parte | do Caderno de Encargos quando a auséncia de cobranca for

por ndo se ter efetuado o servico.

4. Se o Adjudicatdrio proceder a realizacdo de qualguer dos servicos com autocarros
gue ndo constem da listagem apresentada a concurso, sem que a MM tenha dado acordo
A sua substituicdo nos termos do ponto 4.4 do artigo 24.° da Parte Il do Caderno de
Encargos, ser-lhe-& aplicada uma penalidade por cada viagem realizada correspondente a

25% do preco do autocarro por viagem adicional indicado na proposta do adjudicatdrio.

5. Se o Adjudicatdrio proceder d realizacdo de qualquer dos servicos com autocarros
que ndo respeitem as alineas a) ou b) dos pontos 4.1 e 4.2 do artigo 24.° da Parte Il do
Caderno de Encargos, ser-lhe-d aplicada uma penalidade por cada viagem realizada
correspondente a 25% do preco do autocarro por viagem adicional indicado na proposta
do adjudicatdrio e sem prejuizo do disposto na alinea b) do art.® 6.°. Este valor duplica

sempre que em cada més se registem 10 ou mais situacdes desta natureza.

6. Se o Adjudicatdrio proceder a realizac&o de qualquer dos servicos assinalados com
a observacdo 6 no Anexo 1 do Caderno de Encargos com autocarros ndo acessiveis a

cadeira de rodas, ficard sujeito a uma penalidade de 100€ por viagem.
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7. O valor das penalidades calculadas nos termos dos nUmeros anteriores poderd,
nomeadamente, ser deduzido pela MM na caucdo ou nas garantias bancdrias em seu

poder ou nos valores de liquidacdo das faturas emitidas pelo adjudicatdrio.

8. O montante total a pagar a titulo das penalidades referidas é limitado ao mdaximo

de 20% (vinte por cento) do valor global do contrato.

9. Se qualguer sancdo ou o seu conjunto atingir um valor superior a 20% (vinte por
cento) do valor global do confrato, a MM reserva-se o direito de optar pela resolucdo do
confrato nos fermos estabelecidos neste Caderno de Encargos € no disposto no arfigo
329.°do Cddigo dos Contratos PUblicos.

ARTIGO 12.° - INSPECAO AOS VEICULOS

1. A MM, mediante comunicacdo escrita ao adjudicatdrio, pode efetuar, por si ou
com recurso a terceiros, inspecdes aos veiculos, obrigando-se o Adjudicatdrio a disponibilizar
0s mesmos para o efeito, designadamente apresentando-os no local e nas horas indicados
pela MM.

2. A MM poderd determinar a realizacdo de Inspecdo Facultativa, em Centro de
Inspecoes Certificado, a qualquer um dos autocarros que seja utilizado na realizacdo dos

servicos, com disponibilizacdo do mesmo no préprio dia em que tal for solicitado.

3. A MM poderd solicitar ao Adjudicatdrio todos os elementos necessdrios &

fiscalizacdo do servico prestado.

4. O Adjudicatdrio deverd informar a MM, em tempo Util, de qualquer ocorréncia que

possa perturbar o normal desenrolar do servico.

ARTIGO 13.° - CONTROLO DE QUALIDADE

1. No &mbito do objeto do presente confrato, nomeadamente quanto ao modo de
execucdo, o Adjudicatdrio garante a sua boa execucdo, respeitando o estabelecido no
presente Caderno de Encargos e demais condicdes contratuais, assegurando que os

mesmos sdo conformes com as regras de boa prdtica.

2. O Adjudicatdrio desencadeard, durante a execucdo do presente confrato, as
acdes de controlo de qualidade que forem necessdrias para garantir que o trabalho
desenvolvido corresponde aos objetivos e dmbito estabelecidos no confrato, detetando
possiveis problemas e sugerindo as acdes corretivas que se revelem apropriadas para

garantir o nivel de qualidade adequado do servico prestado.
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ARTIGO 14.° - DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

1. SGo da responsabilidade do Adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, na execucdo do contrato, de patentes, licencas ou marcas registadas, sendo,
designadamente, responsdvel por qualquer infracdo de direitos de patentes, licencas,
marcas registadas ou quaisquer outros, resultantes do uso ou posse de sistemas ou de
elementos de sistemas na execucdo do objeto do presente contrato, devendo indemnizar a

MM por todos os danos que esta possa vir a sofrer em virtude das referidas infracdes.

2. Quaisquer reclamacdes apresentadas & MM, ou agdes intentadas contra si,
relativas aos direitos reservados referidos no n.° 1, serdo de imediato comunicados ao
adjudicatdrio, facilitando a MM todas as informacdes e elementos de que disponha e se

mostrem necessarios.

3. A MM deterd todos os direitos sobre os estudos realizados e demais documentacgdo
produzida pelo Adjudicatdrio no dmbito da execucdo do contrato, incluindo direitos de
autor, podendo proceder a livre reproducdo de todos os documentos referidos no nUmero
anterior e 4 sua utilizacdo para efeito das suas atribuicdes sociais, sendo livre de cedé-los a

terceiras entidades com as quais se relacione ou se venha a relacionar.

ARTIGO 15.° - RESOLUGAO DO CONTRATO

1. Em caso de incumprimento, por qualquer das partes, das suas obrigacdes
emergentes do contrato pode a outra proceder a sua rescisdo através de carta registada

com aviso de rececdo.

2. O atraso no pagamento sé poderd constituir fundamento de rescisdo se for superior

a 90 (noventa) dias.

3. A MM poderd rescindir imediatamente o contrato, sem prejuizo do direito de cobrar
as penalidades devidas, nomeadamente, por atrasos, designadamente nos seguintes casos:

a) Se algum dos veiculos afetos ao transporte reiteradamente ndo respeitar as
condicoes exigidas no Caderno de Encargos;

b) Se ndo for cumprido ou houver cumprimento defeituoso do objeto do confrato;

¢) Incumprimento de algum dos prazos confratualmente fixados;

d) Se houver quebra do sigilo profissional a que se refere o Artigo 9 deste Caderno de
Encargos;

e) Se for atingido o valor mdximo das penalidades;

f) Insolvéncia ou outro facto que coloque o Adjudicatdrio na impossibilidade ou forte

probabilidade de inibicdo do cabal cumprimento das suas obrigacdes contratuais.



Caderno de Encargos — Concurso publico com publicacdo de andncio
no JOUE para a prestacdo de servicos de transporte rodovidrio de
passageiros em alternativa ao Ramal da Lousd entre Serpins e Coimbra

4. Se no momento da rescisdo j& tiverem sido prestados alguns servicos ou parte da
prestacdo de servicos, a MM pagard o correspondente preco contratual. Neste caso, a
rescisGo ndo prejudica as obrigacdes do Adjudicatdrio relativamente das partes da

prestacdo de servicos por ela ndo afetadas, designadamente quanto a garantias.

5. Em caso de rescisdo ficardo automaticamente retidas e em poder da MM todas as
importancias que esta deva ao adjudicatdrio ou que estejam em seu poder como garantia

até ao apuramento da responsabilidade do Adjudicatdrio.

6. Logo que esteja fixada a responsabilidade do Adjudicatdrio serd o montante
respetivo deduzido nas faturas emitidas por este, ou através do acionamento das garantias
em poder da MM, pagando-se-lhe o saldo se existir. Se houver lugar a pagamentos & MM,

estes serdo efetuados no prazo de 30 (frinta) dias.

ARTIGO 16.° - CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR

1. Sempre que, apds a assinatura do contrato, ocorra caso fortuito ou de forca maior
que impeca o seu pontual cumprimento, as partes ficam exoneradas do cumprimento das

respetivas obrigacoes.

2. Para efeitos do contrato, entende-se por casos de forca maior os eventos
imprevisiveis e insuperdveis alheios & vontade ou ao controlo das partes que as impecam,
fotal ou parcialmente, definitiva ou temporariamente, de realizar os seus objetivos e de
cumprir as suas obrigacdes. SGo considerados casos de forca maior, entre outros, o estado
de guerra, declarada ou ndo, rebelides, catdstrofes naturais, como incéndios, inundacdes e

terramotos e os cortes de comunicacdo.

3. Imediatamente apds o inicio de qualquer situacdo de caso fortuito ou de forca
maior que possa causar mora ou impossibilidade definitiva de cumprimento, a parte que o
invocar deverd avisar imediatamente a outfra devendo, desde logo, fazer prova do evento
invocado e dos seus eventuais efeitos sobre as obrigacdes contratuais, sob pena de ndo

mais o poder invocar.

4. Se o caso de forca maior ou caso fortuito subsistir por um periodo superior a um més

as partes podem por termo ao contrato através de simples notificacdo escrita nesse sentido.

ARTIGO 17.° - SUBCONTRATAGAO

1. A responsabilidade pela execucdo de todos os servicos incluidos no contrato, seja
qual for o agente executor, serd sempre do Adjudicatdrio e sé dele, salvo no caso de

cessdo da posicdo confratual devidamente autorizada pela MM.
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2. Caso o Adjudicatdrio pretenda realizar qualquer parte dos servicos objeto do
contrato por subcontratacdo, deverd requerer previomente a competente autorizacdo da
MM, seguindo-se o regime e tramitacdo previsto nos artigos 318.° a 321.° do Cdodigo dos

Conftratos PUblicos.

3. A MM poderd recusar a subcontratacdo com os fundamentos previstos no artigo
320.° do Cddigo dos Contratos PUblicos.

ARTIGO 18.° - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

O Adjudicatdrio ndo pode ceder a sua posicdo contratual, nem transmitir quaisquer
direitos ou obrigacdes, seja a que titulo for, sem a prévia autorizacdo prestada por escrito
pela MM,

ARTIGO 19.° - COMUNICACOES

1. Sempre gque no contrato se preveja que uma das partes tem que ser noftificada
através de comunicacdo escrita, tais notificacdes devem ser por e-mail ou por carta
registada enviada ad morada da outra outorgante indicada no contrato, ou para a morada

notificada pela outra parte por escrito durante a vigéncia do contrato.

2. As comunicacodes feitas pelo correio consideram-se recebidas no quinto dia Util
apds a sua expedicdo, ou na data da sua efetiva rececdo, se esta for posterior,
considerando-se as efetuadas por e-mail rececionadas no momento da sua rececdo no
posto do destinatdrio, se esta se verificar dentro das horas normais de expediente, ou, se tal

ndo se verificar, no inicio do primeiro dia Util seguinte.

ARTIGO 20.° - ALTERAGOES

Qualguer alteracdo ao contfrato sé serd considerada vdlida desde que efetuada por
escrito, em documento assinado por ambas as partes, com expressa mencdo das cldusulas

alteradas ou aditadas.

ARTIGO 21.° - IDIOMA

A lingua portuguesa, na qual o contrato serd redigido, deverd ser a lingua utilizada em

todos os documentos e correspondéncia relativa d sua execucdo.
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ARTIGO 22.° - LEI APLICAVEL E FORO COMPETENTE

1. Para todos os efeitos, fica a presente execucdo do contrato exclusivamente sujeita
d lei portuguesa, sendo que, em tudo o que for omisso, aplicar-se-& o Codigo dos Contratos
PuUblicos, aprovado pelo Decreto-lei n.°18/2008, de 29 de janeiro, na redacdo vigente, e

demais legislacdo que Ihe for aplicdvel.

2. Para dirimir quaisquer questdes ou litigios emergentes da interpretacdo, aplicacdo,
cumprimento ou incumprimento do disposto nos documentos relativos ao presente
procedimento ou contrato a celebrar entre as partes, serd exclusivamente competente o

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renUncia a qualquer outro.

ARTIGO 23.° - DESPESAS E ENCARGOS

Séo de conta do adjudicatdrio as despesas e encargos inerentes d elaboracdo e

apresentacdo da proposta e d celebracdo do contrato.
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PARTE Il: CONDICQOES ESPECIFICAS

ARTIGO 24.° - CARACTERIZAGCAO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS

Pela presente prestacdo de servicos o Adjudicatdrio ird executar o transporte
rodovidrio de passageiros, incluindo a venda a bordo de titulos de transporte, na ligacdo
rodovidria alternativa cdo Ramal da Lousd, entre as estacdes ferrovidrias de Coimbra

(Estacdo Nova) e de Serpins.

1. Trajetos

Os trajetos a realizar séo os previstos no Anexo lll deste Caderno de Encargos.

2. Hordrio

Os autocarros envolvidos irdo fazer os servicos constantes no hordrio do Anexo |, com
excecdo dos hordrios constantes no Anexo Il, devendo apresentar-se nas estacdes de inicio
do servico, em adequadas condicdes de climatizacdo, 10 minutos antes das horas de

partida indicadas.

3. Disponibilidade adicional de autocarros e situagoes de perturbagoes

3.1 Sempre que for necessdrio, o Adjudicatdrio compromete-se a colocar co servico o
numero adicional de autocarros pedidos pela MM, até ao limite de 3 autocarros, desde que

avisados com 24 horas de antecedéncia.

3.2 Em situacdes de avaria ou acidente, o tempo mdximo de resposta deverd ser de

30 minutos.

4, Tipologia dos autocarros e requisitos de qualidade

4.1 Todos os autocarros que constem da listagem de veiculos a afetar & prestacdo de

servicos devem obedecer d seguinte tipologia:

a) Autocarros de um piso, homologados para servico regional, com lotacdo minima
de 51 lugares sentados, ou 47 lugares sentados no caso dos referidos no ponto 4.2,

e que apresentem:
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e Condicdes de conforto, seguranca e limpeza adequadas & prestacdo do
Servico;

e Equipamentos de climatizacdo em perfeitas condicdes de funcionamento;

e Interiores em bom estado de conservagcdo e limpeza, nomeadamente

iluminacdo, bancos e cintos de seguranca.
b) A primeira matricula ser posterior a 1/1/2012;

c) Circularem com disticos referentes ao servico a prestar de modo a identificar esse

mesmo servico e a fornecer as indicagcdes adequadas aos seus utilizadores;

d) Os disticos referidos no ponto anterior serdo fornecidos pela MM, identificardo o

respetivo servico e deverdo ser colocados no canto inferior direito do para-brisas.

4.2 Os autocarros que irdo efetuar os hordrios assinalados com a Observacdo é do

Anexo | deverdo também cumprir os seguintes requisitos:
a) Ter pelo menos um lugar para cadeira de rodas;
b) Ser acessiveis a cadeira de rodas por mecanismo automatizado.

4.3 A indicacdo pelo Adjudicatdrio da lista de autocarros prevista no niUmero anterior,
ndo implica a anuéncia da MM aos mesmos, nem a aceitacdo do cumprimento dos

requisitos previstos nas alineas anteriores.

4.4 Se por motivos de forca maior devidamente justificados, for necessdrio proceder &
substituicdo tempordria ou definitiva de algum dos autocarros constantes das listas do

adjudicatdrio, esta substituicdo estd sujeita a aprovacdo prévia da MM,

4.5 Na situacdo referida no ponto anterior, a idade do veiculo de substituicdo ndo

pode ser superior d do veiculo substituido.

5. Motoristas

5.1 Os motoristas deverdo ter perfi adequado & funcdo, nomeadamente no
contacto com os clientes, e zelar pelo cumprimento dos hordrios, pela validacdo e venda
dos titulos de transporte, pela boa conservacdo dos equipamentos de venda e pela
enfrega das receitas, reservando-se a MM o direito de solicitar a sua substituicdo no caso de
se registarem situacdes que o justifiquem;

5.2 Os motoristas, quando em operacdo, deverdo ter acesso a telemdvel para
contactos didrios a estabelecer com a MM para acompanhamento do servico e controlo

dos servicos rodovidrios efetuados, de acordo com os procedimentos a instituir entre esta e
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o Adjudicatdrio, bem como para poderem reportar superiormente de imediato quaisquer
ocorréncias que o justifiquem;

5.3 Os motoristas deverdo ter conhecimento dos frajetos e respetivos locais de
paragem, garantindo que os autocarros chegam aos locais de inicio dos servicos 10 minutos
antes da realizacdo dos mesmos.

5.4 Os motoristas deverdo estar habilitados & venda de titulos de transporte mediante
formacdo a ministrar pela MM ou por entidade designada por esta antes do inicio da
prestacdo dos servicos;

5.5 Os motoristas devem assegurar a venda de ftitulos de fransporte a bordo dos

aufocarros com recurso a meios de venda disponibilizados pela MM.

6. Paragens

6.1 Os autocarros efetuardo paragem nos locais definidos na planta de localizacdo
das paragens que constitui o Anexo lll.

6.2 As paragens dos autocarros poderdo ser ajustadas, mediante indicacdo prévia da
MM.

6.3 NGo é permitido ao motorista autorizar a entrada ou saida de passageiros nos

autocarros, fora dos locais de paragem previamente indicados.

7. Venda de Titulos de Transporte

7.1 Para além dos titulos vendidos a bordo pelo Adjudicatdrio, a MM efetuard a venda
de titulos de transporte noutros postos de venda fixa junto as paragens de Lousd A, Miranda
do Corvo, S. José e Coimbra (Estacdo Nova), reservando-se ao direito de alterar os postos
de venda fixa sempre que se revelar necessdrio ou conveniente;

7.2 Os ftitulos de transporte sé devem ser vendidos a bordo pelo Adjudicatdrio nas
paragens que ndo fenham posto de venda fixa ou quando o posto de venda estiver
encerrado;

7.3 Os valores recebidos pelo Adjudicatdrio, pela venda de fitulos de transporte para
utilizacdo do servico rodovidrio, serdo integralmente entregues diariamente em Coimbra em
local que venha a ser indicada pela MM;

7.4 O Adjudicatdrio é responsdvel pelos equipamentos de venda que lhe sejam
enfregues pela MM, ressarcindo esta em caso de perda, furfo ou avaria que resulte de

comprovada utilizacdo inadequada dos mesmos;
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7.5 A MM reserva-se ao direito de proceder a acdes de fiscalizacdo a bordo, através
de agentes devidamente identificados, de modo a confirmar a boa cobranca dos titulos de
fransporte;

7.6 O Adjudicatdrio disponibilizard & MM os modelos contabilisticos de suporte &
cobranca que Ihe permita confrolar diariamente e para cada viagem a relacdo enfre os
titulos vendidos, o valor cobrado e o montante entregue;

7.7 A MM poderd, excecionalmente em situacdes particulares que entenda
justificadas, assegurar a venda de fitulos a bordo através de agentes seus, estando nessa

situacdo o Adjudicatdrio dispensado de o fazer.

8. Fiscalizagdo do servigo prestado

A MM fiscalizard:
a) Arealizacdo dos servicos;
b) O cumprimento dos hordrios;
c) O cumprimento do estipulado no ponto 4 do artigo 24.°;
d) A qualidade dos veiculos utilizados, designadamente através das inspecdes
previstas no artigo 12.°;
e) Alimpeza interior e exterior dos veiculos;
f) A postura e diligéncia dos motoristas;

g) A venda de titulos de transporte e a entrega da respetiva receita.

9. Seguros

9.1 Sem que isso constitua limitacdo das suas obrigacdes e responsabilidades, nos
termos do contrato e deste Caderno de Encargos, o Adjudicatdrio deverd ser o tomador

das seguintes apdlices de seguro:
a) Seguro de Responsabilidade Civil de Exploragcdo

O seguro tem que cobrir no seu dmbito, obrigatoriamente, a atividade profissional
que o Adjudicatdrio ird desenvolver durante o procedimento, garantindo a
responsabilidade civil em que incorrer o Adjudicatdrio por danos patrimoniais e ndo
patrimoniais causados & Metro Mondego, seus agentes, ou terceiros, incluindo
passageiros, em consequéncia nomeadamente de erros ou omissdes cometidos na

execucdo da prestacdo de servigos.
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O seguro, a constituir, no montante minimo de 250.000,00€, por sinistro, terd que se
manter vdlido durante todo o periodo da prestacdo de servicos objeto do presente

Caderno de Encargos.

O valor Total da Responsabilidade Civil contratualizada na apdlice tem que ser

agjustado a intervencdo, devendo merecer o prévio acordo da Metro Mondego.
b) Seguro de responsabilidade civil automével de Frota

O Adjudicatdrio terd que fazer prova, antes de inicio da prestacdo de servicos de
transporte, de possuir seguro de viagcdo vdlido, que disponha, nomeadamente, das
coberturas de Assisténcia em Viagem, passageiros, ocupantes, terceiros e outros,
para todas as viaturas que poderdo estar envolvidas na prestacdo de servicos de

fransporte.
c) Seguro de acidentes de trabalho

O Adjudicatdrio obriga-se a efetuar o seguro do pessoal utilizado na prestacdo de

servicos, em conformidade com o disposto na legislacdo aplicdvel.

As condicdes estabelecidas abrangem igualmente o pessoal dos Subconfratados
que trabalhem na prestacdo de servicos, respondendo plenamente o

Adjudicatdrio perante a Metro Mondego pela sua observancia.

9.2 Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos séo da

exclusiva conta do Adjudicatdrio.

9.3 Todos os seguros deverdo ser contratados junto de uma seguradora autorizada a

exercer a atfividade seguradora em Portugal.

9.4 O Adjudicatdrio apresentard, antes do inicio da prestacdo de servicos e,
posteriormente, sempre que a MM o exija, todas as apdlices de seguro que seja obrigado a

contratar, e os recibos comprovativos do pagamento dos prémios respetivos.

9.5 Qualguer deducdo efetuada pela Seguradora a titulo de franquia em caso de

sinistro indemnizével serd de conta do Adjudicatdrio.

9.6 As apdlices de seguro referidas em 9.1 regem-se pela lei portuguesa e o foro

competente para dirimir quaisquer questdes relativas ao mesmo é o de Coimbra.

9.7 Os termos e condicdes dos seguros que o Adjudicatdrio tem por obrigacdo
efetuar, terdo que merecer a aprovacdo da MM, sempre que a respetiva minuta (das

condicdes particulares e especiais) ndo seja fornecida por esta.
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10. A Metro Mondego pode alterar temporariamente ou reduzir a prestacdo de

servicos, nos termos previstos na lei.

ARTIGO 25.° - PESSOAL

1. E da exclusiva responsabilidade do Adjudicatdrio o cumprimento das obrigacdes
legais e regulamentares relativas ao pessoal empregado na prestacdo de servicos,
nomeadamente no que concerne ao registo de pessoal, & aptiddo profissional, condicdes
de frabalho, organizacdo do tempo de frabalho, disciplina, bem como o respeito pela
legislacdo e regulamentacdo coletiva aplicdvel, incluindo, relativa aos direitos e garantias
conferidos aos trabalhadores, ressaltfando-se os referentes a remuneracdo, protecdo da

seguranca e saude e assisténcia em caso de doenca ou acidente de trabalho.

2. O Adjudicatdrio fica sujeito ao cumprimento das disposicoes legais e
regulamentares em vigor sobre seguranca, higiene e salde no trabalho relativamente a
todo o pessoal empregado na prestacdo de servicos, sendo da sua conta os encargos que

dai resultem.

3. O Adjudicatdrio € aqinda obrigado a acautelar, em conformidade com as
disposicdes legais e regulamentares aplicAveis, a vida e a seguranca do pessodl
empregado na prestacdo de servicos e a prestar-lhe a assisténcia médica de que careca

por motivo de acidente no trabalho.

4, Em caso de negligéncia do Adjudicatdrio no cumprimento das obrigacdes, a Metro
Mondego poderd tomar, a custa dele, as providéncias que se revelem necessdrias, sem que
tal facto diminua as responsabilidades do Adjudicatdrio, e sem prejuizo do direito de

resolucdo do conftrato.

5. Os colaboradores do Adjudicatdrio, devem ser por aquele formados de forma a
cumprirem as normas de Higiene e Seguranca no Trabalho, os Regulamentos de Seguranca,
as disposicdes do sistema de gestdo ambiental e outros em vigor na MM, assim como 0s
principios de bom relacionamento com os clientes no exercicio da sua atividade. Deve ser

apresentado anualmente, pelo adjudicatdrio & MM um plano de formacdo.

6. A MM pode impor ao Adjudicatdrio a retirada do pessoal que entender ndo possuir
suficiente idoneidade profissional ou cuja permanéncia seja inconveniente para a disciplina

ou para o bom andamento do servico prestado.

7. Em nenhum caso serdo imputaveis & MM responsabilidades que, direta ou
indiretamente, resultem do ndo cumprimento das disposicoes legais por parte dos

trabalhadores ou agentes do Adjudicatdrio.
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ARTIGO 26.° - OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

1. O Adjudicatério e os seus agentes devem cumprir todas as obrigacdes, de

qualquer natureza, decorrentes da lei que |lhes sejam aplicdveis.

2. A MM ndo responde por quaisquer danos, de qualquer natureza, causados pelos
passageiros ou outros terceiros, nos bens e pessoas do Adjudicatdrio ou que estejam em

relacdo com este.

ARTIGO 27.° - EQUIPAMENTOS E CONSUMIVEIS

Os consumiveis e equipamentos necessdrios a prestacdo do servico de transporte
rodovidrio seréo da inteira responsabilidade adjudicatdrio, exceto no que se refere d venda
de titulos de transporte que se regerd pelo indicado no ponto 3.7. da Parte Il do presente

Caderno de Encargos.

ARTIGO 28.° - PROCEDIMENTOS AMBIENTAIS E DE GESTAO DE RESIDUOS

1. O Adjudicatdrio deverd desenvolver as afividades objeto do presente

procedimento, garantindo o cumprimento das politicas ambientais da MM.

2. Todos os residuos que carecam de fratamento especifico deverdo ser
reencaminhados, de acordo com a legislacdo em vigor, para os locais apropriados para o

efeito, sendo o mesmo da responsabilidade do Adjudicatdrio.

3. O Adjudicatdrio, para além do que consta em contrato, deve estar sensivel e
demonstrar conhecimento sobre classificacdo de residuos de acordo com a Lista Europeia
de Residuos [LER], definida na Portaria n.° 209/2004, 3 de marco, e sobre as metodologias e
meios técnicos para a separacdo e triagem de residuos com vista d correta eliminacdo ou

valorizacdo por enfidades licenciadas para o efeito.

ARTIGO 29.° - DEVER DE INFORMAGCAO

1. Se o Adjudicatdrio, por qualguer motivo, ndo proceder & realizacdo de qualquer
dos servicos mencionados no ponto 2 do artigo 24.° da Parte Il do Caderno de Encargos,
deverd comunicd-lo em tempo oportuno a MM,

2. Em situacdes de avaria ou acidente, sem prejuizo do disposto no ponto 3.2 do
artigo 24.° da Parte I do Caderno de Encargos, o Adjudicatdrio deverd informar a MM do

sucedido.
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3. Para efeitos de monitorizacdo da qualidade, seguranca e sustentabilidade do

servico, o Adjudicatdrio deverd periodicamente disponibilizar & MM os seguintes indicadores:

Indicador Unidade Periodicidade

N° servicos ndo efetuados por origem/destino N° mensal
N.° de acidentes ou incidentes rodovidrios (safety) por tipo
(colisdo, despiste, atropelamento, queda de passageiro) e

. . - I . un. mensal
severidade (sem feridos, com feridos ligeiros, feridos graves,
mortes)
N.° de mc@en’res de seguranca (security) por tipo (furtos a Un. mensal
bordo de viaturas, vandalismo)
Consumo anual de energia dos veiculos (gasdleo). Litros Anual

ARTIGO 30.° - ANEXOS
Constituem anexos do presente Caderno de Encargos os seguintes:
Anexo | — Hordrio do servico rodovidrio
Anexo Il — Supressdes de Natal e Ano Novo

Anexo llIl - Ficheiros KML com a localizacdo das paragens e dos trajetos



